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20% Информации систематизировано

(Базы данных, ERP, CRM, Аналитика)

80%
Все остальное



Web 2.0 & Enterprise 2.0



Web 2.0 эволюция

• Web 1.0 – Связанная информация
• Информация стала доступа в виде 

связанных Веб страниц

• → изменило то, как мы стали получать 
информацию

• Web 1.5 – Связанные приложения
• Сервис Ориентированная Архитектура

• → изменило то, как мы стали 
разрабатывать и использовать приложения

• Web 2.0 – Связанные пользователи
• Пользователи с легкостью обмениваются 

информацией с помощью социальных 
приложений и интернета

• → изменило то, как мы стали общаться и 
работать друг с другом обмениваясь 
информацией



Бизнес меняется…

• Формальная структура

• Жесткая иерархия

• Кадровая служба

• Территориальные 
подразделения

• Жесткие организационные 
границы

• Консервативная структура

Организационная структура

• Полуформальная структура

• Виртуальные команды

• Мотивация на достижения 
цели и принятие решений

• Профессиональные 
сообщества

• Кросс-организационные 
связи

• «Закрытое членство»

Проектные команды

• Неформальная структура

• Общие интересы

• Самомотивация

• Инновации

• Экспертиза

• Knowledge сообщества

• Вне организационных границ

• Открытое членство

Сообщества



Что такое Enterprise 2.0?

• Просто Web 2.0 на рабочем месте в компании?

• Enterprise 2.0 это:

• Различные средства общения

• Множественные способы передачи информации

• Интуитивно понятные интерфейсы

• Высокая эффективность и надежность

• Защищенность и безопасность

• Но, главное это:

• Контекстное представление актуальная информация 

• Участие всех пользователей



Интеграция Web 2.0 технологий и возможностей с корпоративными 
информационными системами и приложениями для эффективного 

взаимодействия как внутри корпорации, так и снаружи.

Enterprise 2.0Web 2.0
Взаимодействие

Поиск

Бизнес аналитикаКонтент и знания

Веб / Пользовательские интерфейсы

Oracle Enterprise 2.0 



Oracle Enterprise 2.0 

Композитные приложения

Интегрирова
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разработка
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Собственные и 
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Групповое 
взаимодейств

ие
“Mashup” Веб 2.0 

сервисы
Командая и 

индивидуальн
ая экспертиза

Сообщества/Социальные 

сети

Интеграция с 
настольными 

приложениями

Интернет/Интранет Веб решения

Разработка 
портлетов

Прямое 
редактировани

е контента

Защищѐнный 
поиск

Создание 
сайтов

Много 
канальная 
доставка

Однократная
авторизация 

Управление контентом

Совместная 
работа

Аудит Управление 
жизненным 

циклом

Публикация 
контента

Утверждение и 
согласование

Управление 
документами
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Business Intelligence 2.0



Области бизнес аналитики
прошлое, настоящее и будущее…

отчетность

OLAP

операционная отчетность
панели

ad-hoc запросы
производственная отчетность

управленческая отчетность
data mining

инфраструктура
инструменты

визуализация
прогнозные модели

управление информацией

потоки операций

взаимодействие

Ключевые показатели

интеграция с офисом

Разработка

аналитические приложения

бизнес стратегия

бизнес-процессы

Платформа 

управления 

информацией

сотрудничество

BI платформы

стратегическое 

планирование

Финансовое планирование

аналитика цепочек поставок



Что такое BI 2.0?
• Построение только хранилища данных не даст полноценного 

Enterprise BI решения

• Покупка BI инструментов не даст полноценного Enterprise BI 

решения

• Enterprise BI решение (BI 2.0) это

• Интеллектуальный анализ (insight)

• Множественные способы представления информации

• Работа в режиме реального времени и по событиям

• Автоматизация процесса работы

• Использование Web 2.0 технологий

• Интеграция с бизнес-процессами

• Интеграция с приложениями

• Но, главное это

• BI/DW решение – это часть общей информационной среды

компании



Oracle BI/DW решения



Примеры BI 2.0



Oracle BI EE+ & Web 2.0

• JavaScript библиотеки (AJAX, DHTML)

• Prototype

• jQuery

• Yahoo! User Interface (YUI)

• ExtJS

• Dojo

• MooTools

• Mashups:

• Карты: Oracle MapViewer, Google Maps, Yahoo 

Maps, Yandex Maps…

• Фото: Flickr

• Погода: Gismeteo

• Flash

• Графики



Oracle BI Publisher & Oracle IRM (E20)

• Пример простейшей реализации:

• Создается новый сервлет (пример: XDOServletIRM extends XDOServlet)

• В методе doGet(…) вызывается super.doGet(…)

• Результат super.doGet(…) шифруется с помощью 
sealingServices.sealContent(…).getReturn();

• В дескрипторе приложения (web.xml) переопределяется сервлет xdo на 
вызов нового класса (XDOServletIRM)

Данные
1. Запрос

2. Построение 
отчета

3. Запечатывание 
отчета

4. Результат 
запроса

Oracle BI Publisher

Oracle IRM Server



Oracle BI EE+ & Oracle SES (E20)

• Поиск отчетов, показателей, панелей – можно организовать через 

SES!

• Доступ к отчетам и панелям можно организовать через URL

• Реализация:
• Индексация XML-файлов в файловой системе (отчеты и панели – Web Catalog –

это XML файлы)

• Создание Crawler c помощью SES Crawler API (минимально реализация двух 

интерфейсов: CrawlerPluginManager, CrawlerPlugin) и интеграция с BI EE+ 

(WebCatalogService)

• В SES есть пример SimpleFileCrawlerPlugin

Сервер

SES

Email

Контент

Oracle BI EE+



Что еще…

• Другие возможные интеграции:

• BI EE+ & BPEL

• BI EE+ & BPM

• BI EE+ & WebCenter

• BI EE+ & IRM

• ODI & UCM

• …



Вопросы…
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